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Regulamin realizacji voucherów podarunkowych SIRM​
 

●​ Voucher uprawnia do skorzystania z zajęć lub usług wskazanych na voucherze. 
●​ Okres ważności znajduje się na voucherze. Po upływie terminu ważności voucher traci ważność i nie 

podlega przedłużeniu ani zwrotowi. 
●​ Aby zrealizować voucher, należy wcześniej skontaktować się z sekretariatem szkoły w celu ustalenia 

dogodnego terminu zajęć. 
●​ Rezerwacja terminu odbywa się telefonicznie, mailowo lub za pośrednictwem komunikatora Messenger. 
●​ Termin realizacji uzależniony jest od dostępności nauczycieli oraz wolnych miejsc w grafiku. 
●​ Sekretariat wyznacza trzy dostępne terminy realizacji vouchera, uwzględniając aktualny grafik 

nauczycieli oraz organizację pracy szkoły. W przypadku rezygnacji z zaproponowanych terminów szkoła 
nie ma obowiązku przedstawiania kolejnych propozycji ani dostosowywania grafiku do indywidualnych 
preferencji osoby realizującej voucher. 

●​ W przypadku konieczności zmiany terminu, uczestnik zobowiązany jest poinformować sekretariat 
najpóźniej 24 godziny przed planowanymi zajęciami. W przeciwnym razie voucher uznaje się za 
zrealizowany. 

●​ Realizacja zajęć w ramach vouchera odbywa się wyłącznie w placówkach należących do SIRM – Szkoły 
Interpretacji i Rozumienia Muzyki, w terminach ustalonych wcześniej z sekretariatem szkoły. 

●​ Osoba realizująca voucher zobowiązana jest do okazania oraz dostarczenia oryginału vouchera w dniu 
realizacji zajęć. Brak vouchera może skutkować brakiem możliwości realizacji zajęć w danym terminie. 

●​ Voucher jest jednorazowy i nie podlega wymianie na gotówkę ani zwrotowi. 
●​ Niewykorzystana część vouchera nie podlega zwrotowi ani zamianie na inne świadczenia. 
●​ Voucher może zostać przekazany innej osobie, o ile nie został wcześniej zrealizowany. 
●​ W przypadku zgubienia, zniszczenia lub utraty vouchera organizator nie ma obowiązku wydania 

duplikatu. 
●​ Szkoła zastrzega sobie prawo do zmiany terminu realizacji zajęć z przyczyn niezależnych (np. choroba 

prowadzącego lub zdarzenia losowe). W takim przypadku zostanie zaproponowany nowy termin. 
●​ Zakup lub otrzymanie vouchera oznacza akceptację niniejszego regulaminu. 


